MISST SQUOL
COMMUNIQUE DE PRESSE
SOUS-EMBARGO
Pour diffusion le 22 septembre 2026

MOUV ARRIVE DANS BROME-MISSISQUOI :
Une nouvelle plateforme numérique pour faciliter I'acces
aux services de transport collectif et adapté

Cowansville, le 22 septembre 2026 — La MRC de Brome-Missisquoi franchit une nouvelle étape dans la
modernisation de ses services de transport avec |'arrivée prochaine de MOUV, une nouvelle plateforme numérique
qui permettra de consulter I'information sur les services, de planifier certains déplacements et, éventuellement,
d’effectuer des réservations en ligne.

Accessible au moyen d’une plateforme web et d’une application mobile qui sera disponible sous peu, MOUV
regroupera progressivement les services de mobilité offerts sur le territoire. La population pourra consulter
I'information disponible, planifier certains déplacements, effectuer des réservations et accéder aux fonctionnalités
disponibles pour chaque service.

Le déploiement de cette application dans Brome-Missisquoi s’inscrit dans une initiative régionale réunissant 8 MRC
de I'Estrie. La MRC de Brome-Missisquoi fait partie de la premiére phase de mise en service de la plateforme.

Une transition adaptée aux réalités de la population

L’arrivée de MOUV vise a offrir une expérience plus simple et plus accessible aux personnes qui utilisent les services
de transport collectif et adapté. La plateforme facilitera également la coordination des déplacements et le suivi des
opérations par les équipes responsables du transport.

L’utilisation de la plateforme ne sera pas obligatoire. Les personnes qui préferent communiquer directement avec
I’équipe du Service du transport et de la mobilité pourront continuer de le faire selon les modalités habituelles. Un
soutien sera également offert afin d’accompagner les usagers dans la création de leur compte et dans I'utilisation
de la plateforme.

« Avec MOUYV, nous faisons un pas de plus pour rendre nos services de transport plus simples et accessibles. Nous
voulons que la technologie facilite les déplacements, sans jamais remplacer I'accompagnement humain dont
certains usagers ont besoin. Le déploiement progressif de la plateforme nous permettra de bien accompagner la
population et de nous assurer que la transition se fait dans les meilleures conditions », souligne Sylvie Beauregard,
préféete de la MRC de Brome-Missisquoi

Un déploiement en 2 étapes

Le déploiement se fera progressivement afin de permettre aux usagers et aux équipes de se familiariser avec la
nouvelle plateforme.
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Dés le 22 septembre 2026, la plateforme web MOUV sera disponible pour permettre aux usagers de créer leur

profil et d’ajouter des fonds a leur compte afin d’acheter des titres de transport ou une passe mensuelle.
L’application mobile, quant a elle, devrait étre également disponible sous peu pour téléchargement.

A compter du 5 octobre 2026, la mise en service officielle de MOUV permettra notamment d’accéder aux
fonctionnalités de réservation en ligne.

Les renseignements concernant les services disponibles, les modalités de réservation et les options
d’accompagnement seront communiqués a la population avant le lancement.

Une identité commune pour la mobilité en Estrie

Le nom MOUV évoque le mouvement et I'élan associé aux déplacements. Cette identité commune permettra de
reconnaitre facilement la plateforme dans les huit territoires participants, tout en laissant a chaque MRC la
possibilité de I'adapter a ses services et a ses réalités locales.

La MRC de Brome-Missisquoi demeure responsable de I'organisation et de I'exploitation de ses services de
transport sur son territoire. MOUV constitue un nouvel outil pour soutenir leur accessibilité, leur coordination et
leur évolution.

Les modalités propres a chaque service, notamment les territoires desservis, les horaires, les criteres d’admissibilité
et la tarification, continueront de s’appliquer. Toute modification sera communiquée directement aux usagers
concernés.

Un projet réalisé avec le soutien de partenaires régionaux et gouvernementaux

L'implantation de la nouvelle application dans les territoires participants découle d’'une démarche concertée
réunissant les MRC de Brome-Missisquoi, de Coaticook, du Granit, du Haut Saint-Francgois, de La Haute-Yamaska,
de Memphrémagog, des Sources et du Val-Saint Francois.

La mise en commun de la plateforme favorise le partage des expertises et des ressources entre les territoires
participants. Chague MRC conserve toutefois la responsabilité de son implantation locale, de ses services et de son
échéancier de déploiement.

Le projet bénéficie du soutien de I'Entente sectorielle de développement en transport collectif et actif 2024-2028,
a laquelle participent notamment le ministére des Transports et de la Mobilité durable, le ministére des Affaires
municipales et de I'Habitation, les MRC de I'Estrie et la Table des MRC de I'Estrie.
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